REGULAMIN KONKURSU
,Maslanka...usmiech”

§1
Postanowienia ogdlne

Organizatorem konkursu pod nazwg ,Konkurs (dalej: ,Konkurs”) jest: Change/Serviceplan Sp.
Zz 0.0. z siedzibg w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 134, 02-305 Warszawa, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, Xl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000352269, REGON 142357290, NIP 5213560286, zwany dalej: ,Organizatorem*

Konkurs organizowany jest na zlecenie i rzecz Spétdzielni Mleczarskiej ,MLEKPOL® w
Grajewie, ul. Elewatorska 13, 19-203 Grajewo, wpisanej do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000045142, REGON 000827780, NIP 7190000425,
zwanej dalej ,Fundatorem”.

Konkurs jest opublikowany i ogtaszany za posrednictwem fanpage’a prowadzonego w ramach

internetowego serwisu spotecznosciowego Facebook dostepnego pod
adresem: https://facebook.com/mragowskamaslanka/, gdzie zostanie opublikowany post
konkursowy.

Konkurs nie jest grg losowa, ktérej wynik zalezy od przypadku w rozumieniu ustawy o grach
hazardowych z dnia 19 listopada 2009 roku ,t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 227.

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem") reguluje zasady i warunki uczestnictwa w
Konkursie, prawa i obowigzki Organizatora oraz uczestnikow Konkursu.

§2

Przedmiot i czas Konkursu
Przedmiotem Konkursu jest wykonanie zadania konkursowego ,Pofgcz stowa: pierwsze to
.Maslanka”, a ostatnie to ,usmiech” i umieszczenie w komentarzu pod postem konkursowym,
okreslonym w § 1 ust. 3 Regulaminu. Zamieszczony w komentarzu pod postem materiat moze
zawiera¢ maksymalnie 500 znakow tgcznie ze spacjami (dalej: ,Materiat*).
Konkurs rozpoczyna sie dnia: 13 marca 2023 roku, a konczy sie w dniu 27 marca 2023 roku o
godz. 23:59 (CET).
Warunkiem wziecia udziatu w Konkursie jest zakup jednego z nastepujgcych produktow —
Maslanka Mragowska naturalna 1 |, Maslanka Mrggowska naturalna 500 ml, Maslanka
Mrggowska stracciatella 1 I, Maslanka Mrggowska stracciatella 500 ml, Maslanka Mrggowska
truskawkowa 1 |, Maslanka Mrggowska truskawkowa 500 ml, Maslanka Mragowska
wieloowocowa z owocami lesnymi 1 I, Maslanka Mragowska pieczone jabtka 1 I, Maslanka
Mrggowska mango-kardamon 1 |, Maslanka Mrggowska brzoskwiniowa 1 |, (dalej: “Produkt”)
w czasie trwania Konkursu tj. od 13 marca 2023 r. do 27 marca 2023 r. witgcznie oraz
zachowanie paragonu za zakup Produktu.

§3

Uczestnictwo w Konkursie
Uczestnictwo w Konkursie ma charakter dobrowolny i nieodptatny.
W Konkursie mogg uczestniczy¢ osoby fizyczne, ktére ukonczyty 18 rok zycia, posiadajgce
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zamieszkate lub posiadajgce adres do doreczen na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i ktére skutecznie przystgpity do Konkursu w sposob
opisany w ust. 4 niniejszego paragrafu.
W Konkursie nie mogg uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, Fundatora, czionkowie ich
organow zarzgdzajgcych, jak rowniez cztonkowie najblizszych rodzin wymienionych oséb, to
jest maizonkowie, krewni i powinowaci w linii prostej (np. rodzice, dzieci, dziadkowie, wnuki),
ich przysposobieni lub przysposabiajgcy, a takze rodzenstwo.
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Aby wzig¢ udziat w Konkursie, Uczestnik powinien:

a) posiadac¢ konto w serwisie spotecznosciowym Facebook,

b) zamiesci¢ komentarz pod postem konkursowym, opisanym w §1 ust. 3 z wykonaniem

zadania konkursowego: ,Maslanka...usmiech”,
c) dokona¢ zakupu Produktu w czasie trwania Konkursu tj. od 13 marca 2023 r. do 27
marca 2023 r. oraz zachowac paragon dokumentujgcy jego zakup.

Zgtoszenie moze zostaé wykluczone z Konkursu w kazdym czasie, w razie stwierdzenia przez
Organizatora, ze nie spetnia ono wymogoéw Regulaminu lub w przypadku zgtoszenia roszczen
zwigzanych z Materiatem przez osoby trzecie.
Zgtoszenie moze dotyczy¢ jednego Materiatu. W przypadku zgtoszenia wiecej niz jednego
Materiatu brane pod uwage jest pierwsze zgtoszenie.
Kazdy Uczestnik moze otrzyma¢ maksymalnie jedng Nagrode.
TresSci dodawane przez Uczestnika nie mogg zawiera¢ tre$ci naruszajgcych powszechnie
akceptowane zasady moralnosci, naruszajgcych godnos¢ osobistg, nawigzan do symboli
religijnych, etnicznych lub rasowych.
Udostepniajgc Materiat, Uczestnik zaswiadcza, ze jest wylgcznym autorem Materiatu i
przystugujg mu do tego utworu wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej, w tym wytaczne prawa
autorskie osobiste i majgtkowe, jak réwniez, ze Materiat jest przejawem oryginalnej, wtasnej
tworczosci Uczestnika, nie byt dotychczas nigdzie publikowany, jak réwniez nie jest obcigzony
prawami 0séb trzecich i nie narusza praw osob trzecich. W Materiale nie moze by¢ widoczne
zadne logo lub znak towarowy, oprécz znakéw produktéw Fundatora. Materiaty naruszajgce
prawa 0s0b trzecich (w szczegdlnosci prawa autorskie) nie bedg uwzglednione.
Uczestnik jest zobowigzany do zachowania paragonu potwierdzajgcego zakup Produktu.

§4

Przebieg Konkursu
Sposrdod Materiatdw zostang wytonione trzy najlepsze w ocenie Organizatora tj. najbardziej
oryginalne i kreatywne, najlepiej odzwierciedlajgce tematyke Konkursu. Autorzy wytonionych
Materiatéw uzyskujg prawo do Nagrody, stajac sie Zwyciezcami (,Zwyciezcy”).
Decyzja w przedmiocie wyboru Zwyciezcdw podejmowana jest przez Organizatora.
Wyniki rywalizacji w ramach Konkursu opublikowane zostang w terminie 14 dni od zakonczenia
Konkursu w komentarzu pod postem konkursowym, o ktérym mowa w 81 ust. 3 Regulaminu.
Zwyciezcy sg zobowigzani w ciggu 3 dni od daty ogtoszenia wynikéw Konkursu, zgtosic sie do
Organizatora poprzez wystanie wiadomo$ci e — mail na adres konkurs@changeserviceplan.pl,
ze wskazaniem numeru paragonu dokumentujgcego zakup Produktu, daty zakupu Produktu
oraz danych niezbednych do przekazania nagrody, tj. imienia i nazwiska Zwyciezcy, adresu,
pod ktéry ma nastgpi¢ doreczenie nagrody, numeru telefonu kontaktowego. Na Zgdanie
Organizatora, Zwyciezca jest zobowigzany do przestania w terminie 3 dni, wediug wyboru
Organizatora - skanu paragonu dokumentujgcego zakup Produktu na adres mailowy wskazany
powyzej lub oryginatu paragonu dokumentujgcego zakup Produktu na adres siedziby
Organizatora. Niezachowanie ktéregokolwiek z powyzszych terminéw, podanie
nieprawidtowego adresu lub innych danych o ktérych mowa w niniejszym ustepie, jak réwniez
brak przestania paragonu w przypadku jego zgdania przez Organizatora, skutkujg utratg prawa
do Nagrody, ktéra pozostaje wéwczas do wytgcznej dyspozycji Fundatora.

§5
Nagrody
Fundatorem nagréd w Konkursie jest Spétdzielnia Mleczarska ,MLEKPOL" w Grajewie.
Nagrodami w konkursie sg :
- 3 bony do sklepu Home & You, kazdy bon o wartosci 500 zt, dalej zwane ,Nagrodami”
Kazdy ze Zwyciezcow otrzyma po jednej sztuce Nagrody, zgodnie z § 4 ust. 1 Regulaminu.



4. Nagrody zostang wystane na adres kazdego Zwyciezcy Konkursu w terminie do 14 dni od
otrzymania informacji, o ktérych mowa w § 4 ust.4.

5. Zwyciezcy otrzymajg dodatkowag nagrode pieniezng w wysokosci 11,11 % wartosci
przekazywanej im Nagrody, w zaokragleniu do petnych ztotych, ktéra od razu zostanie
potrgcona przez Organizatora celem uregulowania ryczattowego podatku dochodowego od
0s6b fizycznych od przekazanych w Konkursie nagréd (art. 30 ust. 1 pkt 2 Ustawy o podatku
dochodowym od oséb fizycznych) i przekazana do wtasciwego urzedu skarbowego. Potrgcenie
10% podatku zryczattowanego od wartosci nagrody oznacza, ze pieniezna czes¢ nagrody nie
bedzie wydana Zwyciezcom.

6. Zwyciezcom nie przystuguje prawo zamiany Nagrody, w tym jej wymiany na ekwiwalent
pieniezny.

§6
Szczegoétowe zasady i warunki prawne Konkursu

1. Przestanie Materiatu zgodnie z zasadami wskazanymi w § 3 Regulaminu réwnoznaczne jest z:

a) zagwarantowaniem przez Uczestnika, ze przystuguja mu wszelkie prawa witasnosci
intelektualnej do Materiatu zgtoszonego do Konkursu w tym wytgczne prawa autorskie
osobiste i majgtkowe, jak réwniez, ze zgtoszony Materiat jest przejawem oryginalnej,
wtasnej tworczosci Uczestnika, nie byt dotychczas nigdzie publikowany, jak rowniez
nie jest obcigzony prawami oséb trzecich i nie narusza praw 0soéb trzecich.

b) udzieleniem przez Uczestnika na rzecz Organizatora niewytgcznej i nieodptatnej
licencji, z prawem do udzielania sublicencji, na korzystanie z nadestanego Materiatu,
bez ograniczen czasowych i terytorialnych, na wszelkich znanych w chwili akceptac;ji
Regulaminu polach eksploatacji, a w szczegdlnosci:

e w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Materiatow — wytwarzania okreslong
technikg egzemplarzy Materiatu, w tym technikg drukarska, reprograficzna,
zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

e w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Materiat
utrwalono — wprowadzania do obrotu, uzyczania lub najmu oryginatu albo
egzemplarzy,

e w zakresie rozpowszechniania Materiatu w sposob inny niz okre$lony powyzej
— publicznego wykonywania, wystawiania, wyswietlania, odtwarzania oraz
nadawania i reemitowania, a takze publicznego udostepniania Materiatu w taki
sposbb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym (w szczegdlnosci poprzez Internet), niezaleznie od ich liczby
oraz formy, czestotliwosci, miejsca i czasu dostepu.

c) zobowigzaniem sie przez Uczestnika do niewykonywania autorskich praw osobistych
do Materiatu wzgledem Organizatora, w szczegdlnosci wyrazeniem zgody na
wykorzystywanie Materiatu bez podawania imienia, nazwiska lub pseudonimu twoércy.

2. Zabronione jest zamieszczanie przez Uczestnikdw w Materiatach jakichkolwiek tresci, ktére
naruszajg dobre obyczaje, obowigzujgce prawo lub naruszajg jakiekolwiek prawa oséb trzecich
oraz wizerunkOw innych osaéb.

3. W przypadku wystgpienia w zakresie Materiatu wizerunku Uczestnika wyraza on zgode na
jego wykorzystanie i rozpowszechnianie w zakresie okreslonym w § 6.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji w kazdym czasie Materiatu pod kgtem
zawartosci tresci zakazanych, o ktérych mowa powyzej w ust. 2, a w razie stwierdzenia takich
tresci, do wykluczenia Uczestnika dopuszczajgcego sie naruszen, na kazdym etapie Konkursu.
W takim przypadku Uczestnik ma prawo ztozenia reklamacji zgodnie z § 8 Regulaminu.

§7
Polityka Prywatnosci
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11.

12.

Administratorem danych osobowych gromadzonych w zwigzku z Konkursem prowadzonego w
na Facebooku: https://facebook.com/mragowskamaslanka/ (dalej: “Serwis Internetowy”)
jest Change/Serviceplan Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 134, 02-305
Warszawa.

W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych i realizacji uprawnien, o ktérych
mowa ponizej nalezy kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych w Change/Serviceplan
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie pod adresem e-mail: iod@changeserviceplan.pl
Powierzenie danych osobowych uczestnikéw Konkursu nastgpi w zakresie niezbednym do
wziecia udziatu w Konkursie oraz dostarczenia ewentualnej Nagrody.

Dane bedg przekazane podmiotom przetwarzajgcym je na zlecenie Administratora, tylko w celu
i zakresie niezbednym dla realizacji obstugi Konkursu. Dane osobowe os6b nagrodzonych
mogq zostac przekazane firmie kurierskiej w celu wysytki Nagrody.

Dane osobowe niezbedne do wzigcia udziatu w Konkursie obejmujg: nazwe profilu Uczestnika
w serwisie Facebook Dane osobowe niezbgdne do uzyskania nagrody obejmujg takze: imig i
nazwisko, adres, numer telefonu kontaktowego. Podanie wskazanych danych jest dobrowolne,
ale niezbedne do wydania Nagréd. Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane na
podstawie art. 6 ust. 1. lit. b Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
UE (dalej: ,RODO”), jako informacje niezbedne do wykonania umowy lub do podjecia dziatar
przed jej zawarciem, w zwigzku z akceptacjg regulaminu Konkursu przez Uczestnika.

Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji Konkursu
oraz przechowywane do momentu przedawnienia roszczen lub wygasniecia obowigzku
archiwizacji danych wynikajacego z przepiséw prawa.

Okres przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw, ktorzy nie wygrali nagrody zakonczy sie
z uptywem trzech miesiecy od konca Okresu Trwania Konkursu.

Dane osobowe Zwyciezcow Konkursu Bedg przetwarzane do 5 lat od ogtoszenia wynikow
Konkursu, w 2zwigzku z udzielong licencjg. Okres przetwarzania danych osobowych
uczestnikow, ktorzy wygrali Nagrode w Konkursie zakonczy sie z uptywem pigciu lat liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktorym zakonczyt sie okres trwania konkursu (w zwigzku z
obowigzkiem przechowywania dokumentacji podatkowej).

Dane osobowe Uczestnika nie bedg podlega¢ automatycznemu przetwarzaniu, w tym
profilowaniu w celu dopasowania tresci komunikacji marketingowej albo przygotowania oferty
handlowe;j.

Dane osobowe Uczestnikbw nie Beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji
miedzynarodowe;.

Uczestnikowi przystuguje prawo zgdania od administratora dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.
Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

Polityka plikéw cookies

1.

Cookies to mate pliki sktadajgce sie z liter i cyfr, pobrane do urzgdzenia podczas korzystania

ze strony internetowe;.

Uzywamy plikdw cookies w zakresie Serwisu internetowego, aby uczyni¢ korzystanie z niego

funkcjonalnym i przyjaznym dla uzytkownika. Wykorzystujemy réwniez cookies w celu

tworzenia statystyk oraz weryfikacji sposobu korzystania z Serwisu internetowego

Z uwagi na czas zycia cookies i innych podobnych technologii, stosujemy dwa zasadnicze

rodzaje tych plikbw:

a) sesyjne - pliki tymczasowe przechowywane w urzgdzeniu koncowym uzytkownika do

czasu wylogowania, opuszczenia Portalu internetowego lub wylgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej);
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b) state - przechowywane w urzadzeniu kohcowym uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikobw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

4. Ze wzgledu na cel, jakiemu stuzg pliki cookies i inne podobne technologie, stosujemy ich
nastepujace rodzaje:

a) niezbedne do dziatania ustugi - umozliwiajgce korzystanie z naszych ustug, np.
uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do wustug wymagajgcych
uwierzytelniania; pliki stuzgce do zapewnienia bezpieczehstwa, np. wykorzystywane
do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania

b) wydajnosciowe - umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych i aplikacji;

c) funkcjonalne - umozliwiajgce "zapamietanie" wybranych przez uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z
ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej i aplikaciji
itp.

d) reklamowe - umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan;

e) statystyczne - stuzgce do zliczana statystyk dotyczgcych portalu internetowego

5. Ustawienia w przegladarkach internetowych sg zwykle zaprogramowane w ten sposéb, ze
domyslinie akceptujg pliki cookies, ale mozna je fatwo dostosowac poprzez ich zmiane. Jesli
zdecydujesz sie na wylgczenie plikdw cookies w przegladarce, mozesz nie by¢ w stanie
korzysta¢ ze wszystkich funkcjonalnosci oferowanych przez Serwis internetowy. Wiecej
informacji o ustawieniach cookies w poszczegolnych przegladarkach mozna znalez¢ na
stronach samych przegladarek w tym miedzy innymi:

a) Internet Explorer

b) Mozilla Firefox

c) Chrome

d) Opera.

6. Informacje w zakresie plikbw cookies mozesz znalezé np. pod adresem
wszystkoociasteczkach.pl, lub w sekcji Pomoc w menu przegladarki internetowej.

§8
Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Konkursu mogg by¢ sktadane przez Uczestnikdw przez caly czas
trwania Konkursu, a takze w terminie do 14 dni po jego zakonczeniu, drogg elektroniczng na
adres e-mail: konkurs@changeserviceplan.pl.

2. Reklamacje winny wskazywac¢ dane wnoszgcego reklamacje (imig, nazwisko, adres e-mail),
wskazanie jej przyczyn.

3. Skutecznie ztozone reklamacje beda rozpatrywane w terminie 10 dni roboczych od daty
otrzymania reklamacji, a zgtaszajgcy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie
rozpatrzenia reklamacji na wskazany przez siebie adres poczty elektronicznej. Reklamacje
rozpatruje Organizator.

4. Uczestnikowi, ktoéry nie zgadza sie ze sposobem rozpatrzenia reklamacji przystuguje prawo
dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;.

§9
Postanowienia kohcowe
1. Niniejszy regulamin jest dostepny do wglagdu w siedzibie Organizatora, zostaje réwniez
udostepniony Uczestnikom www.maslankamragowska.pl/usmiechniety.
2. Organizator jest uprawniony do zmiany okresu trwania konkursu.
3. Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Konkursie poprzez wystanie e-maila na adres: na
konkurs@changeserviceplan.pl z informacjg o takiej rezygnacji. Rezygnacja w przypadku
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Zwyciezcow, powoduje utrate prawa do przyznanej nagrody, ktéra pozostaje wéwczas do
wytgcznej dyspozycji Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo decyzji w sprawie wykluczenia Uczestnika z udziatu w
Konkursie w przypadku naruszenia przez danego Uczestnika zasad Regulaminu, préb
oszustwa, a takze w przypadku innego postepowania Uczestnika naruszajgcego dobre
obyczaje, narazajgcego na szwank dobre imie Organizatora, Koordynatora lub Zleceniodawcy,
ich renome lub interesy. Wykluczony Uczestnik traci prawo do nagrod w Konkursie.

Wszelkie informacje na temat Konkursu Uczestnicy mogg uzyskac¢ kontaktujgc sie z
Organizatorem pod adresem e-mail: konkurs@changeserviceplan.pl Odpowiedzi udzielane
bedag w terminie do 7 dni.

Organizator zastrzega, iz w przypadku niewystarczajgcej liczby zgtoszen lub w przypadku, gdy
ocena Materiatbw wskaze, iz nie spetniajg one okreslonych w Regulaminie kryteriéw
(oryginalnosé, kreatywnos$c¢), nagrody nie zostang przyznane.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany postanowien niniejszego Regulaminu w przypadku
zmian przepiséw prawnych lub innych istotnych zdarzeh majgcych wpltyw na organizowanie
konkursu.



